
第20回町プロ多職種連携研修会

「新型コロナ感染症の現場での振り返り」
～ その時何があったのか。多職種連携協働で何が出来たのか。これから何が必要なのか。 ～

町田市高齢者福祉施設部会

まちだ正吉苑   施設長  折原  太
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町田市高齢者福祉施設部会

・特別養護老人ホーム ２４事業所
・養護老人ホーム １事業所
・軽費老人ホーム ２事業所
・地域密着型介護老人福祉施設 １事業所

⑴高齢者福祉施設に関する情報交換
⑵高齢者福祉施設に関する調査研究
⑶高齢者福祉施設の利用者及び地域高齢者の福祉増進のための事業
⑷その他必要な事業

施設部会は、目的を達成のため次の事業を行う。

定例会 ① 年４回 第２水曜日 開催

② 開催月 ５月、７月、９月、１１月



介護サービス事業者ガイドブック「ハートページ」より

※並びは郵便番号順



〇 特養入所対象 要介護度３ 以上（常に介護が必要な状態で 在宅
        生活を送ることが困難な高齢者）

特別養護老人ホームとしてのコロナ禍

＊ コロナ感染した場合、重度化しやすい基礎疾患（高血圧・脳心血管疾患・
 慢性閉塞性肺疾患・慢性腎臓病・糖尿病など）をお持ちの方が多い

＊ 24時間365日 止めることができない事業
 複数のスタッフの感染・濃厚接触者該当により出勤停止が頻発

『 コロナ感染からご利用者様とスタッフを守る！ 』
  施設内での感染予防対策の徹底によりクラスター感染を発生させない



東京都内 新型コロナ陽性者数の推移
（２０２０年２月～２０２３年２月）

東京都政策企画局 令和５年６月２日改訂版 資料









町田市内 特別養護老人ホーム 新型コロナ感染状況
（２０２０年２月～２０２３年２月）



町田市内 特別養護老人ホーム 新型コロナ感染状況

＊ ほぼすべての施設で入居者および職員共に複数の感染が発生した。

＊ ９割近くの施設でクラスター感染（同フロア・同ユニットにて同時期に５名以上
 の感染）が発生した。２４事業所中１８事業所で複数回クラスター感染が発生した。
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まちだ正吉苑 新型コロナ感染対応の経過
（２０２０年２月～２０２３年２月）



地域福祉サービスセンターまちだ正吉苑 

 ・特別養護老人ホーム(９０名)

 ・短期入所生活介護(１０名)

 ・通所介護(１日定員４０名)

 ・認知症対応型通所介護(１日定員12名)

 ・訪問介護 ・訪問看護

 ・居宅介護支援

＊平成24年開設  ＊成瀬８丁目 恩田川沿い  ＊特養の他６つの事業が併設



特別養護老人ホームまちだ正吉苑

〇定員 ９０名
２階・３階・４階 各フロア３０名

〇ユニット型 特別養護老人ホーム
１ユニット１０名 １フロア３ユニット

〇入所対象 要介護３以上で
在宅生活をおくることが困難な高齢者

〇平均要介護度 要介護度４.１（令和5年8月1日現在）

〇平均年齢 ８９.２歳（令和5年8月1日現在）



特養フロア平面図



2020年（令和２年）
1/24  都内初の感染者確認
2/  1 ダイアモンドプリンセス号乗客クラスター感染確認
2/  4 新型コロナの周知文 マスク着用義務（職員向け）
2/11 海外渡航、体調不良者の出勤見合わせ等の通達（職員向け）
2/17 体調確認と念入りな手洗い依頼文掲示（面会者・外来者）
2/18 携帯用手指消毒液配布（職員）
2/21 不要不急の面会制限依頼（入居者ご家族）
2/25 検温開始（面会者来苑時・職員出退勤時）
2/27 政府が全国一斉休校要請

コロナ感染予防対応策一覧表 周知（職員向け）
2/29 面会全面禁止
3/24 コロナ感染予防対応策一覧表「更新版１回目」配布（職員向け）
4/  1 高齢者施設職員として3密を避ける対応の具体策周知文（職員向け）
4/  ７ 緊急事態宣言発令

在宅サービスのうち通所・短期入所 事業縮小→通所は訪問に切り替え準備（4/13～訪問開始）
短期入所は2週間以上の長期ご利用者の調整
コロナ感染予防対応策一覧表「更新版２回目」周知（職員向け）

4/  9  町田市歯科医師会との回診調整依頼
4/10  布製マスク（アベノマスク）配布（職員向け）

   次亜水持ち帰り開始（職員向け）
4/17 第１波ピーク 都内感染者数 ２０６名
4/13  町田市医師会と施設事業所のオンライン会議開催
4/27  新型コロナ感染症知識配布（職員向け）

通所・短期入所事業再開に向けての調整、お知らせ文配布（居宅、ご家族向け）
5/  1  コロナ感染予防対応策一覧表「更新版３回目」周知（職員向け）
5/18  オンライン面会開始（入居者ご家族）

第1波

まちだ正吉苑 新型コロナ感染対応の経過（第Ⅰ期）

初期：何を根拠に
どのような対策を
どのタイミングで？

国内初の緊急事態宣言
在宅サービスの事業縮小



5/25  緊急事態宣言解除
   6/  1  理美容、訪問マッサージ再開についての意向確認（家族へ）

  コロナ感染予防対応策一覧表「更新版4回目」周知（職員向け）
7/  1 コロナ感染予防対応策一覧表「更新版5回目」周知（職員向け）

   予約制面会についてのお知らせ配布（ご家族向け）
7/10 予約制面会 開始
7/20  都内感染者数増加により予約制面会 新規受付中止 オンライン面会継続

   ８/  1    第2波ピーク 都内感染者数 472名
9/10  期間限定（9/15～10/15）にて予約制面会再開のお知らせ郵送（ご家族向け）
9/15  予約制面会 再開 6２家族が面会実施

 10/16 面会制限 再開 オンライン面会継続 感染予防苑内研修実施
 12/  8  コロナ対応周知文、手指消毒液配布（職員向け）

2021年（令和３年）
1/  7    緊急事態宣言発令

第3波ピーク 都内感染者数 2,520名
1/  8  緊急事態宣言発出に伴い、家族あて（特養・デイ・SS）にお知らせ文配布

コロナ対応周知文（職員向け）配布
1/22  フェイスシールド・サージカルマスク着用推奨周知文（職員向け）
3/  4 緊急事態宣言 3/7 → 3/21に延長
3/  7 非接触型セルフ体温計2台運用開始（職員、外来者）
3/21 緊急事態宣言解除 感染予防策は面会制限含め継続
4/25  緊急事態宣言発令 周知文配布（職員向け）
5/  5 コロナワクチン接種1回目 3日間（利用者83名、職員132名）
5/  8    第4波ピーク 都内感染者数 1,126名
5/26 コロナワクチン接種2回目 3日間（利用者80名、職員130名）

第2波

第3波

まちだ正吉苑 新型コロナ感染対応の経過（第Ⅱ・Ⅲ・Ⅳ期）

第４波

予約制の面会を開始
するも都内感染者数
増加で中止に

２回目の緊急事態宣言

４月：ご利用者および職員
のワクチン接種について
町田市ワクチン管理センター
より連絡あり



7/  5  予約制面会 再開
  8/  5 面会制限 再開 オンライン面会継続

                    デルタ株蔓延に関する周知文配布（職員向け） 
8/13 第5波ピーク 都内感染者数 5,908名

11/18 予約制面会 再開
12/17 面会制限 再開 オンライン面会継続

2022年（令和４年）
1/23 介護スタッフ濃厚接触報告→PCR陰性 10日間自宅待機
1/26 コロナワクチン接種４回目 ４日間（利用者・職員 計192名）
2/  1 ● 感染者2C 3名・3B 8名 計11名 苑内治療 (２C・3Bユニット レッドゾーン対応２/21まで）
2/  2 第6波ピーク 都内感染者数 21,562名
2/  5   ３F介護スタッフ（濃厚接触該当）2名コロナ感染により出勤停止

  3/  5   ワクチン未接種入所者6名にワクチン接種実施
3/28   看護スタッフ1名コロナ感染により出勤停止
4/18 3F介護スタッフ1名コロナ感染により出勤停止

  5/  8 2F介護スタッフ1名コロナ感染により出勤停止
6/30   特養利用者5回目ワクチン接種
7/18 予約制面会再開（8/19まで）
7/28 ● 感染者3B 1名 入院対応 (濃厚接触者健康観察の為ユニット閉鎖)

  3F介護スタッフ1名コロナ感染により出勤停止
第7波ピーク 都内感染者数 40,395名

  ８/ 4 2F介護スタッフ1名コロナ感染により出勤停止
  8/  9 4F介護スタッフ1名コロナ感染により出勤停止  
  8/18 ● 感染者４C 5名 苑内治療 (4Cユニットレッドゾーン対応9/1まで ） 
10/  9   予約制面会開始（第2・4日曜日の定期開催）
10/18 ● 感染者3B・3C 計10名 入院対応 (3B・3Cユニット濃厚接触者健康観察の為ユニット閉鎖)
10/27 3Cユニットレッドゾーン対応（感染者の早期退院の為）11/2まで

第5波

新型コロナ感染対応の経過（第Ⅳ・Ⅴ・Ⅵ ・Ⅶ期）

第６波

第７波

２月：コロナ感染発生
２F・3Fのユニットで
クラスター感染

７月：コロナ感染発生
３F １名入院

８月：コロナ感染発生
４Fのユニットで
クラスター感染

10月：コロナ感染発生
３F 10名順次入院

第８波



2023年（令和５年）
1/22   ● 感染者4A・4B8名 計9名 苑内治療 (4A・4Bユニット レッドゾーン対応2/4まで）

        1/27    国が５類移行の方針を決定
  2/  4 健康観察期間終了（感染拡大終息）

4/27 国が5/8に５類移行を正式決定
5/  5 WHOが新型コロナ「緊急事態宣言」終了を発表
5/  8 感染症法改定により新型コロナ感染症が５類へ移行

新型コロナ感染対応の経過（第Ⅶ期）
11/  4 利用者75名コロナワクチン６回目接種
12/  2    職員88名コロナワクチン５回目接種
12/12 2C濃厚接触健康観察の為ユニット閉鎖12/17まで
12/17 2A濃厚接触健康観察の為ユニット閉鎖12/21まで
12/23    ● 感染者４A 3名 苑内治療 (4Aユニットレッドゾーン対応1/4まで ） 
12/27    第8波ピーク 都内感染者数 22,063名
12/28    5Fショートステイ濃厚接触健康観察の為閉鎖1/2まで第８波 １２月：コロナ感染発生

４F ３名苑内治療

１月：コロナ感染発生
４Fの２ユニットで
クラスター感染

年 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

2020 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2022 0 11 0 0 0 0 1 5 0 10 0 3

2023 9 0 0 0 0 0 0

まちだ正吉苑
利用者感染者数（総数39名）

年 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

2020 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2022 0 ２ 1 1 1 0 １ ２ 2 １ 3 0

2023 ４ 3 0 0 0 0 0

まちだ正吉苑
職員感染者数（総数2１名）※在宅サービス事業職員は除く



＊ 感染症に対する世間と施設の認識の差

＊ 感染防止意識が低下し感染拡大の不安

＊ 医療体制 入院先の確保

＊ 感染対応への公的支援継続

東京都高齢者福祉施設協議会新型コロナウイルス対策委員会

感染状況把握調査結果 (令和５年７月２１日)より抜粋

「コロナ感染症５類移行後の高齢者施設としての今後について」

町田市高齢者福祉施設部
会内においても同様の課
題認識となっております。



レッドゾーン(感染ユニット)
にて、PPE(個人用防護具)の
準備をし業務にあたる介護スタッフ



町プロ多職種連携研修会
「新型コロナ感染症の現場での振り返り」

町田市高齢者福祉施設部会

まちだ正吉苑   施設長  折原  太

ご清聴ありがとうございました。
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